ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a BMI Magyarorszag Kft. altal gyartott és/vagy forgalmazott terméket vasarlo
természetes személyek adatainak kezeléséhez

A jelen t4jékoztato rendelkezéseinek kialakitasakor a BMI Korlatolt Felelésségll Tarsasag kulonos
tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivdil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR), valamint a Polgari Térvénykonyvrél szo6lo
2013. évi V. torvény (Ptk) rendelkezéseit.

1. Tajékoztato adatok

Az adatkezel6 neve: BMI Magyarorszag Korlatolt Felelé6sségi Tarsasag
(tovabbiakban: Adatkezel6)

Székhelye: 8200 Veszprém, Hazgyari Gt 1.

Cégjegyzekszam: 19-09-500022

Addszam: 10488580-2-19

Telefon: 06 88 590 891

E-mail: infohu@bmigroup.com

2. Az adatkezelés leirasa

A célunk, a BMI termékek véasarloi Adatkezel6 altal megismert személyes adatainak
biztonsagos kezelése.

Adatkezeld a természetes személyek adatait a termék vasarlasakor (adasvételi szerzédés,
megrendelés, szallitdlevél, stb.), valamint a termékkel kapcsolatos garancialis és szavatossagi
jogok érvényesitése soran ismerheti meg.

A garancialis igények bejelentése és érvényesitése céljabol a végfelhasznalo az
Adatkezeld https://bramac.hu/wp-content/uploads/Reklamacio-bejelento-urlap toreskarhoz-
2022.pdf oldalan vagy tgyfélszolgalati irodajaban vagy barmely kereskedé partnerénél elérheti
a ,Toréskar reklamacio bejelentd Grlap”-ot, illetve ugyanigy a https://bramac.hu/wp-
content/uploads/Reklamacio-bejelento-urlap-2022.pdf  oldalan  vagy  Ugyfélszolgalati
irodajaban vagy barmely keresked6 partnerénél a ,Reklamacio bejelenté (rlap”-ot.

Az Urlapokon megadott adatok forrasa lehet maga a végfelhasznalé természetes személy
vagy a megbizasabdl eljard keresked6 partner is.

Amennyiben a természetes személy végfelhaszndlé adatait az Adatkezel6 a kereskedd
partner kozvetitésével ismeri meg, ugy feltételezi azt, hogy a kereskedé partner az adatokat a
GDPR és az informécios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXIl. torvény hatalyos rendelkezései alapjan kezeli és a természetes személy
végfelhasznaldkat a személyes adataik kezelésérél az adatok megszerzésének idépontjaban
a GDPR 13. cikke alapjan teljeskériien tajékoztatta és adataikat a természetes személyek
tajékoztatdsa mellett tovabbitja.

3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, az Adatkezel§ altal gyartott és/vagy forgalmazott termékek értékesitése,
a vegfelhasznaldk elégedettsége, a termékekkel kapcsolatos garancialis és szavatossagi
igények kivizsgalasa és a jogszabdly alapjan is megalapozott igények teljesitése.
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4. Az érintettek kategoridja

Erintett a jelen tajékoztaté szempontjabdl minden azonositott vagy azonosithaté természetes
személy, aki az Adatkezel6 éaltal gyartott és/vagy forgalmazott termékek vasarloja és/vagy
hasznaldja.

5. A kezelt személyes adatok kore

Az Erintett Adatkezeld altal kezelt személyes adatai:
e bejelent6 és/vagy vasarlo neve
e e-mail cime
o telefonszama
o atermék fellelhetéségének a helye (mely azonos lehet a lakcimmel vagy tartézkodasi
hellyel)
e vasarolt/reklamalt termékkel kapcsolatos egyéb informéaciok

6. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, tekintettel arra, hogy az
adatkezelés olyan szerzdédés (termékértékesités, adasvétel) teljesitéséhez szilkséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megelé6zéen az érintett
kérésere torténd lépések megtételéhez szikséges;

7. Az adattarolas hatarideje

Adatkezeld az Erintettek adatait az adatkezelés céljanak eléréséig, de legkésébb a
szerz6désben vallalt - az egyes termékekre kulénb6zd, maximum 30 év — jotallassal
kapcsolatos igények benyujtasanak/érvényesithetéségének végsd hataridejéig tarolja.

8. Az érintett jogai
- Atlathat6 tajékoztatas

Az Erintettnek joga, hogy az &t érinté adatkezelésekrdl témoér, atlathato, érthetd és kdnnyen
hozzaférhet6 formaban vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva tajékoztatast kapjon. Ezért
az Adatkezeld minden adatkezeléssel is foglalkoz6 dolgozéja kelld informaciéval rendelkezik,
hogy — amennyiben irasbeli tajékoztatas nem elérhetd, vagy az nem ad az adott kérdésre
valaszt, vagy az érintettnek tovabbi kérdései lennének — az adatkezelésrél kielégitoé
informaciét nyudjtson. Amennyiben a kérdés azonnal nem valaszolhaté meg vagy a kérdés
elektronikus uton vagy irasban érkezett, Ugy az Adatkezeld 1 hénapon belll tdjékoztatja az
érintettet olyan formaban, ahogy az érintett a kérdést feltette, kivéve, ha ezt az érintett mas
maodon kéri.

A tajékoztatas dijmentes, ezért dij nem szamithaté fel.

Az Adatkezeld — tekintettel az adatkezelés jogalapjara és arra, hogy az Erintettre vonatkozo
személyes adatokat az Erintettdl gydiijti - az adatok megszerzésének idépontjat megelézéen
t4jékoztatja az lgyfelet az adatkezelésrél.

- Hozzéaférés joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése az Adatkezel6nél folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az
Adatkezelé koteles kérelem esetén az adatkezelés targyat képez6é személyes adatok
masolatat az érintett rendelkezésére bocsatani.



- Helyesbitéshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a r4 vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

- Torléshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torélje a
r4 vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezelé pedig kételes arra, hogy az Erintettre
vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torélje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:
- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybél azokat az
Adatkezeld kezelte
- az Erintett visszavonja az adatok kezelésére vonatkozé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
- igazolhat6, hogy az Adatkezel6 a személyes adatokat jogellenesen kezeli
- aszemélyes adatok torlését jogszabaly elbirja

- Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenbrizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 adatkezelést igazold
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy
fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben az adatkezel® a korlatozast feloldja, mivel annak okai mar nem allnak fenn, az
érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

9. Adattovabbitas

A GDPR szabalyai szerint az EU-n bellli adattovabbitas nem minésil harmadik orszagba
(kulfoldre) torténd adattovabbitasnak, igy az erre vonatkozé kilénds szabalyok sem
alkalmazanddak.

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetéség

Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidészabadsag Hatdsag
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410



E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu
URL https://naih.hu
Koordinatak: E 47°30'36.8"; K 19°02'54.2"

Az Erintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag
az ugyben soron kivul jar el. A pert az érintett - valasztdsa szerint - a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elbtt is megindithatja.

Veszprém, 2022. augusztus 1.

BMI Magyarorszag Kift.



